第二章 人员招聘与配置 

三.简答题 (共17题,85.0分） 
1.一、员工招聘渠道有哪些？简述各种员工招聘渠道的特点。
2.二、对应聘者进行初步筛选的方法有哪些？
3.三、简述面试的基本步骤。
4.四、简述面试的技巧。
5.五、简述心理测验的分类。
6.六、简述情景模拟法的分类。
7.七、简述员工录用决策策略的分类。
8.八、简述如何进行员工招聘的评估。
9.九、简述劳动分工的内容与原则。
10.十、简述劳动协作的内容、要求与形式。
11.十一、简述员工配置的方法。
12.十二、简述“5S”活动的内涵。
13.十三、简述劳动环境优化内容。
14.十四、简述劳动轮班的组织形式。
15.十五、简述四班三运转和五班四运转的组织形式。
16.十六、简述劳务外派与引进的程序。
17.十七、简述劳务外派与引进的管理。
